
（別紙４）

ジャングルキッズジム
公表日 2027年3月5日

利用児童数 2026年12月31日 回収数 46

チェック項目 はい
どちらと

も
いいえ

わからな

い
ご意見

1
こどもの活動等のスペースが十分に確保されていると思います

か。
46 0 0 0

・サーキットトレーニングも出来る

広さです。

・十分だと思います。

・とても広く伸び伸びと体を動かせ

ていると思います。

・とても広く伸び伸びと活動出来る

と思いました。

2 職員の配置数は適切であると思いますか。 44 0 0 2

・運動をするので多めで安心です。

・曜日により先生も違いますが、

色々な先生と関われて楽しそうで

す。

・今日はどの先生なのかわかるよう

になっていてわかりやすいと思いま

した。

環

境

・

体

制

整

備

事業所名

ご意見を踏まえた対応

・運動療育という特性上安全管理の

ために職員の人数は可能な限り多め

に配置できるように努めています。

保護者等からの事業所評価の集計結果公表



3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になってい

ると思いますか。また、事業所の設備等は、障害特性に応じて、

バリアフリー化や情報伝達等への配慮が適切になされていると思

いますか。

42 1 0 3

・わかりやすいし、必要なとき以外

は道具はしまっているので集中しや

すいと思います。

・絵カードなども使いわかりやすく

なっていると思います。

・広々としてわかりやすく配置され

ています。

4

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっていると思い

ますか。また、こども達の活動に合わせた空間となっていると思

いますか。

46 0 0 0

・なっています。

・活動空間は余分な物がなくすっき

りとして安全に活動出来ていると思

います。

・室内もとても明るく過ごしやすそ

うだと思いました。

5
こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性の

ある支援が受けられていると思いますか。 
46 0 0 0

・個人の苦手な事について練習をす

る時間があり助かっている。

・視覚でわかりやすく、回数重ねる

ごとに出来るようになっているので

出来ています。

・集団生活の中でも個別で対応して

くださる時間があり必要な事を学べ

ていると思います。

・子どものレベルに合わせてステッ

プアップしていると思います。

6
事業所が公表している支援プログラムは、事業所の提供する支援

内容と合っていると思いますか 。
46 0 0 0

・合っています。

・運動に特化していて、体の動かし

方も身につくので、大分上手に体を

動かせるようになりました。

・方針がしっかりしています。

環

境

・

体

制

整

備

適

切

な

支

援

の

提

供

・視覚的にわかりやすい環境設定を

心がけています。

・その時通所する子どもの特性に

よって物を出したり引っ込めたり、

安全への環境設定にも努めていま

す。



7

こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が客

観的に分析された上で、児童発達支援計画（個別支援計画）が作

成されていると思いますか。

46 0 0 0

・その時の課題や出来ると嬉しいこ

とも取り入れてやっていただいてい

ます。

・先生方が子どもの様子を細かく見

てくださり、親が気づかなかった課

題を指摘して頂ける事もあるのであ

りがたいです。

8

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラインの「児童発達

支援の提供すべき支援」の「本人支援」、「家族支援」、「移行

支援 」で示す支援内容からこどもの支援に必要な項目が適切に選

択され、その上で、具体的な支援内容が設定されていると思いま

すか。

44 1 0 1

9 児童発達支援計画に沿った支援が行われていると思いますか。 45 0 0 1

・行われています。

・こちらで相談した内容に合わせて

支援していただいています。

・個性に合わせて声掛けやプログラ

ムを用意してもらっています。

10
事業所の活動プログラムが固定化されないよう工夫されていると

思いますか。
45 0 0 1

・毎月色んなプログラムやイベント

があり楽しいです。

・変わってしまうのがもったいない

と思うほど楽しそうです。

・定期的にテーマを変えながら目的

のあるプログラムを組んで頂いてい

ると思います。

・毎回いろんな運藤があってすごい

と思いました。

・様々な刺激を受けられています。

適

切

な

支

援

の

提

供

・運動療育を主に行いますが、５領

域が必ず含まれる支援内容を行って

います。

・２週間に一度必ず集団プログラム

を刷新してきます。

・個別の課題に関しては、個々に設

定し集団とは別に個々人に時間を設

けて取り込みます。



11
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、その他地域で他の

こどもと活動する機会がありますか。
19 7 5 15

・自分の子は幼稚園に行っている

が、事業所自体が交流しているかど

うかはわからないです。

12
事業所を利用する際に、運営規程、支援プログラム、利用者負担

等について丁寧な説明がありましたか。
46 0 0 0

・体験の時もしてもらいましたし、

モニタリングの時も教えていただき

ました。

13
「児童発達支援計画」を示しながら、支援内容の説明がなされま

したか。
45 0 0 1

・半年に一度のモニタリングで、保

護者の意見を聞いてしっかり説明し

ていただいています。

・しっかり時間を設けて頂きまし

た。

14

事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・ト

レーニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機会等が

行われていますか。

38 3 0 5

・毎回口頭や動画で様子を教えてい

ただきありがたいです。

15
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発達

の状況について共通理解ができていると思いますか。
46 0 0 0

・連絡ノートでまめにやり取り出来

ています。

・子どもの活動の様子を毎回わかり

やすくお話ししてくださいます。

保

護

者

へ

の

説

明

等

適

切

な

支

援

の

提

供

ほとんど全ての子どもが保育園や幼

稚園に通っているので、事業所とし

て特別に機会を設けることはしてい

ません。

・少なくとも6ヶ月に１回必ず保護者

とのモニタリングを行い、支援内容

の確認と説明を行っています。

・ペアレントトレーニングという形

では行っていませんが、LINEなどを

とおしていつでもお気軽に相談して

頂ける状況に努めています。



16
定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われています

か。
45 0 0 1

・事業所での様子を丁寧に説明いた

だいています。

・モニタリング以外でもまめに話を

していただいて聞いてもらえていま

す。

・こんなこと相談しても良いのかと

思うことでも聞いてくださり助言も

頂いています。

・まだ利用して少ししかたっていな

いのでわかりません。

17 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。 46 0 0 0

・しっかりしていただいています。

・子どもの成長を一緒に喜んでくだ

さるので嬉しく思います。

18

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者同

士の交流の機会が設けられるなど、家族への支援がされている

か。また、きょうだい向けのイベントの開催等により、きょうだ

い同士の交流の機会が設けられるなど、きょうだいへの支援がさ

れていますか。

15 11 1 19

・きょうだいはいません。

・あるのかも知れないけど知りませ

ん。

・保護者同士の交流の機会はないで

す。

19

こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備さ

れているとともに、こどもや保護者に対してそのような場がある

ことについて周知・説明され、相談や申入れをした際に迅速かつ

適切に対応されていますか。

44 1 0 1

・相談して聞いていただくとすぐに

対処してもらえてありがたいです。

20
こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなされ

ていると思いますか。
46 0 0 0

・すぐに連絡が取れるようになって

いるのでとてもありがたいです。

保

護

者

へ

の

説

明

等

・少なくとも6ヶ月に１回必ず保護者

とのモニタリングを行い、支援内容

の確認と説明を行っています。

・少なくとも6ヶ月に１回必ず保護者

とのモニタリングを行い、支援内容

の確認と説明を行っています。

・年に3～４回程度、保護者や兄弟、

家族の方達と子どもが一緒に楽しめ

るイベントを行っています。



21

定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行事予定、

連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果をこどもや保護

者に対して発信されていますか。

46 0 0 0

・毎月紙面でどんなことをしている

のか発信してもらえて楽しみです。

・活動内容についてどんな目的でど

んな効果が期待できるのかも説明が

あるのでわかりやすいです。

22 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。 46 0 0 0

・動画を頂いているのですが他の子

が写らないように気をつけている。

23

事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯

マニュアル、感染症対応マニュアル等が策定され、保護者に周

知・説明されていますか。また、発生を想定した訓練が実施され

ていますか。

43 2 0 1

24
事業所では、非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他

必要な訓練が行われていますか。
44 1 0 1

・防災訓練全員でやっていました。

・子ども自身も訓練を繰り返す事で

防災の意識が出てきています。

・定期的な訓練があるので子どもも

最初は嫌がっていたが慣れてくれま

した。

・定期的に子どもやスタッフさんで

取り組んでいます。

25

事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知さ

れる等、安全の確保が十分に行われた上で支援が行われていると

思いますか 。

45 0 0 1

・思います。

非

常

時

等

の

対

応

保

護

者

へ

の

説

明

等

・毎月のお便りで訓練の実施状況の

お知らせはしていますが、マニュア

ルの事について保護者の方々に伝え

る活動が足りていない部分がありま

す。今後はそちらについてもお知ら

せしていくよう努めます。

・毎月最終週に全ての曜日で行いま

す。



26

事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やかな

連絡や事故が発生した際の状況等について説明がされていると思

いますか。

36 3 0 7

・どこの病院に行くかなど場所の説

明もされています。

・今まで事故等はありません。

・少し打ったときに説明して頂きま

した。

・ケガをしたことがないのでわかり

ません。

・ケガをしたことがない。

27 こどもは安心感をもって通所していますか 。 45 1 0 0

・友だちもたくさんいるようで私ど

もも安心しております。

・とても楽しみに通っています。

・園以外にも楽しめる場所があるこ

とが嬉しいようです。

・先生方のことが大好きで安心して

通所しています。

非

常

時

等

の

対

応

・運動療育の性質上、ケガが起こる

ことはありますが、些細なことでも

必ず保護者の方に、ケガが起こった

際の状況と対応などをお伝えしてい

ます。

・事業所から病院に行くようなケガ

や事故は起きていません。

満

足

度



28 こどもは通所を楽しみにしていますか。 40 6 0 0

・いつも楽しく通ってます。

・毎日行きたいというほどとても楽

しみにしています。

・保育園も好きですがお昼過ぎに

ジャングルさん行くよと伝えると元

気に、ハーイ！と言っています。

・先生のお名前、お友だちの名前も

出しながら、毎回活動内容をたくさ

ん話してくれます。楽しそうです。

・○○先生いるかなー？と楽しみに

しているようです。

・楽しく家でもまねしています。

・運動の苦手な子どもがとても楽し

く通っています。

・苦手な事の練習や集団療育などは

「どうして好きな事ができない」な

どでやだなと思うことはあるようで

す。

・毎回お友だちと会えるのを楽しみ

にしています。

満

足

度



29 事業所の支援に満足していますか。 46 0 0 0

・放デイが出来る事を願っていま

す。

・落ち着きがないので、よくケガを

するのですができて、とても嬉し

かったです。

・とても満足です。週5で行きた

かったです。

・通い始めて2年以上になります

が、出来る事が本当に増えました。

自信もついたようで本当に良かった

です。

・通い始めて間もないですが、出来

る事が増えていて嬉しいです。

・明確に成長を感じています。

・相談や質問をしやすく、子どもの

こともとてもよく見て頂いていま

す。

・すごくよく見てくれていて、可愛

がってくれて感謝しています。

満

足

度


